GARANTI SARTLARI

1. Uretici firma, tretimden kaynaklanan bir arizanin séz konusu olmasi halinde,
kenditakdirine bagli olarak, hatali Grlini tamir eder ya da yerine yenisini verir.

2. Garanti siiresi, Griinlin tuketiciye teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 (iki) yildir.

3. Malin bitin parcalart dahil olmak Uzere tamami firmamizin garantisi
kapsamindadir.

4. Uriiniin tamir siiresi en fazla 20 (yirmi) is giinidir. Bu siire, Griine iliskin arizanin
servis istasyonuna, servis istasyonun un olmamasi durumunda, Urliniin saticisi, bayii,
acentesi, temsilciligi, ithalatcisi veya Ureticisinden birisine bildirim tarihinden itibaren
baslar.

5. Urinin garanti siresi icerisinde gerek malzeme ve iscilik gerekse montaj
hatalarindan dolayi arizalanmasi halinde iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da
herhangi bir ad altinda hicbir licret talep etmeksizin tamiri yapilacaktir.

6. Uriintn teslim tarihinden itibaren garanti siiresi icinde kaydiyla bir yil icerisinde,
ayni arizay! ikiden fazla tekrarlamasi veya farkli arizalarin dortten fazla ortaya ¢ikmasi
sonucu, Uriinden yararlanamamanin siireklilik kazanmasi, tamiri icin gereken azami
strenin asilmasi, servis istasyonun mevcut olmamasi halinde sirasiyla saticisi, bayii,
acentesi, temsilciligi, ithalatcisi veya ureticisinden birisinin diizenledigi raporla arizanin
tamirinin - mimkin bulunmadiginin  belirlenmesi durumlarinda, Ucretsiz olarak
degistirme islemi yapilacaktir.

7. Urinin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykir kullaniimasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

8. Garanti Belgesi ile ilgili olarak ortaya cikabilecek sorunlar Sanayi ve Ticaret
Bakanligy, Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudirligune basvurulabilir.

9. Euromate/Promate sarf malzemeleri; Allbright, Aktif karbon, Filtre temizligi garanti
kapsamina girmemektedir.

10. Euromate/Promate yetkili servisi haricinde disaridan birisi miidahale etmis ise
garanti kapsamina girmemektedir.

11. Garanti belgesi ile ilgili olarak ¢ikabilecek sorunlar icin Sanayi ve Ticaret Bakanligi
Tiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudirligiine basvurulabilir.
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GARANTiI KAPSAMINA GIRMEYEN HUSUSLAR
KULLANIM HATALARI)

1. Yasal garanti stiresinin dolmasindan sonra meydana gelen arizalar,

2. Cihazin kullanici tarafindan usulline uygun olmayan bicimde kullaniimasi nedeniyle
meydana gelen arizalar, (cihazin kullanim kilavuzunda gésterildigi sekilde isletilmemesi
durumunda).

3. Diger cihazlarin ilisikli kullanimda yol actigi arizalar,

4. Cihazda ureticiden kaynaklanmayan degisiklikler veya hasarlar, érnegin cihazin
yetkisine sahip olmayan tamirhaneler tarafindan agilmasi durumunda,

5. Elektrik ve telefon sebekesinden dogan tim arizalar (elektrik kesilmesi, voltaj
dalgalanmasi vb.),

6. Garantili Grlinlere yetkili servis disinda herhangi bir miidahalenin yapilmasi,

7. Garanti etiketi olan Urtinlerde etiketin zarar gérmesi,

8. Uriiniin dis yiizeyinde olusan kirik, cizik, vb. gibi hasarlar,

9. Dusme, carpma, darbe vb. nedenlerden meydana gelen arizalar,

10. Tozlu, rutubetli, asirn sicak yada soguk ortamlarda olusan arizalar,

11. Sel, yangin, deprem, yildirim diismesi vb. gibi dogal afetlerin sebep oldugu arizalar,
12. Virlslerden ve yazimlardan kaynaklanan her turlii problemler,

13. Veri kaybindan dogacak problemler,

14. Uriinlerde olusacak elektrostatik (esd) hasarlar,

15. Hatali paketleme sebebi ile elden teslim/kargo ile génderim sirasinda olusabilen
arizalar, garanti kapsami disindadir.

S

Dikkat: Bu kisim isaretli yerden kesilerek yetkili satici tarafindan ALIiZE PROJE
SISTEM MUH. SAN. ve DIS TiC. LTD. STi. ye gonderilecektir.

GARANTI BELGESi

Bu belgenin kullaniimasinda; 4077 sayih Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve bu
kanuna dayanilarak Garanti Belgesi Uygulama Esaslarina Dair Yonetmelik uyarinca, T.C.
Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Genel Mudurligu
tarafindan izin verilmistir.

IMALATCI VEYA ITHALATCI FIRMA UNVAN : ALIZE PROJE SISTEM MUHENDISLIK
SAN. ve DIS TiC. LTD. STi.

ADRES : PERPA TICARET MERKEZi A BLOK KAT: 11
NO:1584 OKMEYDANI / ISTANBUL

TELEFON : 02122107121

FAKS : 02122107122

FIRMA YETKILISI

IMZA VE KASE

URUNUN;

CINSI :

MARKASI : EUROMATE / PROMATE / AQB AUTOWASH
MODELI SERI NO :

TESLIM TARIHI VE YERI :

GARANTI SURESI : 2 (IKi)YIL

SATICI FIRMA/SERVIS;
UNVAN

ADRES

TELEFON

FATURA TARIH / NO
TARIH-IMZA-KASE

MUSTERI;
UNVAN

ADRES
TELEFON
FIRMA YETKILIS
IMZA VE KASESI

isbu sdzlesme ile taraflar, 4077 sayili tiiketicinin korunmasi hakkinda kanun ve bu kanun
kapsaminda yurirlige konulan sanayi mallarinin satis sonrasi hizmetleri hakkinda
yonetmelikten dogan sorumluluk ve ylkimlillkleri aynen yerine getirmeyi ve bunlarla
ilgili olarak birbirlerine karsi mistereken ve miteselsilsen sorumlu olduklarini kabul
ederler.




